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Politika o ljudskim pravima

Kao lideri u logistitkoj industriji, verujemo da uspeh nadeg poslovanja nije rezultat samo poslovnih
dostignuca, ve¢ i odraz nafeg odnosa prema zaposlenima, zajednici i druStvu u celini. Naia
odgovornost prema ljudskim pravima je iznad svih drugih prava i obaveza i predstavlja temelj na kojem
gradimo poverenje, poitovanje i integritet.

Nasa posvedenost postovanju ljudskih prava

Politikom ljudskih prava definisana je nasa posveéenost eti¢kom poslovanju i uspostavljanje okvira za
postovanje osnovnih principa ljudskih prava. Zajedno sa va¥e¢om zakonskom regulativom, ovaj okvir
obezbeduje uslove za odgovorno ponadanje u kompaniji. Posveéeni smo poitovanju medunaradno
priznatih etickih standarda, narocito 10 principa Globalnog dogovora” iz oblasti ljudskih prava, prava
na rad, zastite Zivotne sredine i anti-korupcione politike koji pristitu iz Univerzaine deklaracije
Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima, Deklaracije Medunarodne organizacije rada (ILO) o osnovnim
principima i pravima na radu, Deklaracije o Zivotno] sredini i razvoju, kao i Konvencije Ujedinjenih nacija
protiv korupcije.

U svakoj zemlji u kojoj poslujemo posveceni smo postovanju lokalnih zakona, a u situacijama gde
postoji razlike izmedu lokalnog zakonodavstva i medunarodno priznatih standarda, nastojimo da
pronademo mogucénosti za primenu i postovanje medunarodno priznatih ljudskih prava u najvedoj
mogucoj meri.

Osnovna ljudska prava i glavne teme

Shvatajudi da odgovorno poslovanje moie znafajno da doprinese zaétiti ljudskih prava, Miliped grupa
je posveéena njihovom poitovanju kroz celo poslovanje — sa svima sa kojima dolazimo u kontakt, kao i
unutar zajednica u kojima poslujemae.

Osim toga, svesni smo da globalno poslovanje znadi i $iru odgovornost, kao i da poslujemo u odredenim
zemljama sa vecim rizicima od krienja ljudskih prava. Razumemo da to zna&i da moramo da
sprovedemo dodatnu painju kako bismo evidentirali ove rizike i efikasno ih predupredili i redili.

Postovanje sveobuhvatnih principa koji su ugradeni u nase politike, procedure i sisteme pomaZe nam
da osiguramo postovanje ljudskih prava u nasem lancu vrednosti.

Zabrana diskriminacije

Nijedan zaposleni ne sme biti diskriminisan na osnovu pola, godina, rase, braénog statusa, trudnode,
politickog misljenja, seksualnog opredeljenja, vere, etitkog ili socijalnog porekla i statusa. Svi zaposleni
imaju prave na jednak tretman, dostojanstvo | poitovanje u okviru procesa zapoiljavanja, razvoja
karijere, kao i u sluéaju prestanka radnog angaZovanja u kompaniji Milsped.

Nase zaposlene tretiramo sa integritetom, poitujuéi razlike i transparentnost. Ne toleriemo ponaZanje
koje marginalizuje ili obezvreduje druge. Na ovaj nadin podstiéemo nale zaposlene da prihvataju
razlike, slusaju druga gledita i razviju okvir za podsticanje odgovarnosti i dalji napredak. Takode, od
svakog zaposlenog ofekujemo da se prema svima sa kojima smo u kontaktu ophodi sa dostojanstvom
i postovanjem.



VIS repo

| GROUP

Usmereni smo na osiguranje transparentnosti u procesu zapoiljavanja, kako bi kandidati mogli
slobodno birati poslodavca, znajudi sve relevantne informacije o uslovima za rad. Takode, u procesu
regrutacije i selekcije nas cilj je da angaZujemo najbolje kandidate, na osnovu znanja i kompetencija
koje su relevantne za konkretan posao.

Posveceni smo promovisanju jednakosti i nediskriminacije obezbedivanjem rodno neutralnog
zaposljavanja i jednakih beneficija, mogucnosti za napredovanje i profesionalni razvoj. Miliped grupa
ne samo da po3tuje prava fena vec i podsti¢e podriku poveéanju uloge Zena u radnom okrufenju.

Kako bismo podigli svest zaposlenih o zabrani diskriminacije i uznemiravanju zasnovanom na
razli¢itosti, uvrstili smo u deo naseg onboarding programa i trening razli¢itosti. Iskrene verujemo da
okruZenje u kome zaposleni mogu da ostvare svoj potencijal na osnovu razli¢itog individualnog porekla
i razli¢itih gledista, stvara dodatnu prednost u poslovanju.

Zabrana dedijeg rada

Detiji rad je strogo zabranjen. Ovaj vid rada se odnosi na rad kaji je fizi¢ki, mentalno, maralno i socijalno
opasan po decu i koji im onemogucava prave na kolovanje.

Kompanija Mil3ped obezbeduje poitovanje zabrane i spredava moguénast ovog vida zapoiljavanja u
skladu sa lokalnim zakonima i pravilima koja je postavila Medunarodna organizacija rada u vezi sa
zaposljavanjem mladih. Kompanija je u okviru svojih procedura regrutacije i selekcije uspostavila
mehanizme za proveru i kontrolu primene propisanih zahteva. Osim toga, zahtevamo i od nasih
dobavljada da se na isti nadin odnose prema postovanju zabrane dedijeg rada.

Zabrana prinudnog rada

Svako zaposlenje mora biti slobodno izabrano. U Milspedu je strogo zabranjena bilo kakva radna praksa
koja je suprotna ljudskim pravima, ukljuéujuéi, ali ne ogranicavajuéi se na, neprihvatljiv tretman kao
$to je prinudni ili obavezni rad, neregistrovani rad, eksploatacija, fizitko kaZnjavanje, sve vrste
modernog ropstva i trgovine ljudima.

U toku procesa zapoiljavanja ni od jednog pojedinca se ne zahteva naknadu za zapoiljavanje ili
trodkove koji su u vezi sa zaposljavanjem. Prihvatanje uslova rada u kompaniji Miléped je isklju¢ivo na
dobrovoljinoj bazi, bez koriscenja bilo kakvog oblika obmane ili prinude. Svi zaposleni imaju
zagarantovanu slobodu kretanja koja nije ograni¢ena na bilo koji naéin, kao 3to je zadrzavanje li¢nih
dokumenata, placanje depozita ili bilo koji drugi vid uslovljavanja.

Sloboda udruZivanja

Kompanija Mildped postuje zakonska prava zaposlenih da formiraju nezavisne sindikate, da budu
tlanovi takvih sindikata, da se pridruZze organizacijama zaposlenih po njihovom izboru u cilju
unapredenja radnih uslova i zauzimanja za interese radnika, kao i da se uzdrZe od pridruZivanja takvim
arganizacijama.

Nijedan zaposleni nece biti ni na koji naéin diskriminisan usled &lanstva u sindikatu ili bilo kojoj
zakonitoj organizaciji za zastitu prava radnika ili zbog uéestvovanja u zakonitim aktivnostima takvih
arganizacija.
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Radni uslovi

U svim zemljama u kojima poslujemo u potpunosti poitujemo zakonske zahteve u vezi sa radnim
vremenom, uklju¢ujudi broj dnevnih i nedeljnih radnih sati, prava zaposlenih u vezi sa prekovremenim
radom, naknadama za njega, kao i pravima na druge naknade. Prekovremeni rad je opravdan samo u
sluéaju kritiéne poslovne potrebe, zasnovan je na dobrovoljnej bazi i isplaéuje se na osnovu meseénih
evidencija.

Osim toga potvrdujemo nasu uskladenost sa nacionalnim zakonima i propisima u vezi sa platama i
benefitima. Zaposlenima se ne ispladuju zarade koje su manje od minimalnog iznosa utvrdene
zakonom. Takode, primenjuju se principi jednake zarade za rad jednake vrednosti.

Kompanija Milsped priznaje prave na odmor i slobodno vreme i podriava zdravu ravnote?u izmedu
radnog i privatnog Zivota nasih zaposlenih,

Trening i razvoj karijere

Ucenje je preduslov li¢nog i poslovnog razvoja, zbog ¢ega smo opredeljeni za osnaZivanje nagih
zaposlenih i pruzanje moguénosti za ufenje. Nag trening centar | programi su razvijeni tako da kroz
programe mentorstva omogucavaju razvoj razli¢itih kompetenci - od liderskih veitina do obuéavanja
za sticanje tehnickih znanja.

Treninzi se planiraju na nacin da podrie pojedinaéne planove razvoja karijere i u uskladeni su sa
strateskim potrebama kompanije. Podsticanje otvorene komunikacije, postovanje razli€itosti i pruzanje
jednakih moguénosti za napredovanje u karijeri kljuéne su komponentne kojima se kompanija vodi.
Milsped omogucdava zaposlenima da maksimizuju svoj potencijal, napreduju unutar organizacije i
pokreéu inovacije,

Kroz treninge mekih vestina (soft skills) i interne panel diskusije eksperti iz razli¢itih kampanijskih
sektora koriste realne primere i studije sluaja kako bi obucili kolege iz drugih sektora.
Sa ovim treningom zaposlenima je data moguénost da unaprede profesionalne vestine i doprinesu
efikasnijem radu.

Onboarding novozaposlenih

U kompaniji Mildped, svi novozaposleni prolaze kroz detaljan onboarding proces tokom prve nedelje
zaposlenja. Ovaj proces ukljuuje set treninga i aktivnosti osmisljenih da pomognu novozaposlenima
da se brZe i komotnije adaptiraju na novo radno okruZenje, a tokom kojeg im je na raspolaganju mentor
koji im pruza podriku.

U okviru prve nedelje zaposlenja, novozaposleni se upoznaju sa istorijom, misijom i vizijom kompanije,
kao i sa svim relevantnim informatickim pojmovima i praksama specifiénim za nasu industriju.

Takode, novozaposleni prolaze obaveznu obuku iz oblasti bezbednosti i zadtite na radu, kao i zastite
zivotne sredine. Cilj ovog treninga je da se zaposleni osposobe za prepoznavanje i sprecavanje
potencijalnih rizika, kao i da doprinesu odriivom poslovanju kompanije. Osim toga, novozaposleni se
detaljno upoznaju sa razlicitim linijama biznisa i sektorima unutar kompanije Milsped, kako bi stekli
dublje razumevanje poslovnih procesa.
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Zastita zdravlja i bezbednost na radu zaposlenih

Zastita zdravlja i bezbednost na radu zaposlenih i njihova dobrobit su od najviseg znacaja za kompaniju
Mildped. Zato i kazemo da zaposleni imaju ne samo pravo veé i obavezu da se ponagaju u skladu sa
zahtevima kompanije koji ih €uvaju od opasnosti koji mogu ugroziti bezbednaost i zdravlje zaposlenih.

Milsped insistira na bezbednom i zdravom radnom prostoru. Za rad, svim zaposlenima, mora biti
obezbedeno bezbedno radno okrufenje, stvaranjem odgovarajuéih uslova koji ispunjavaju zahteve
relevantnih zakona, doprinose zadovoljstvu zaposlenih i spre¢avaju oboljenja i povrede koje su u vezi
sa rizicima i opasnostima radnih procesa i uslova rada. U cilju sprefavanja neadekvatnih uslova za rad,
zaposlenima je omoguceno da takve situacije prijave imenovanoj osobi odgovornoj za zastitu zdravlja
i hezbednosti na radu.

Privatnost podataka

Postujemo privatnost svih nadih zaposlenih i poverljivost liénih podataka o njima. Upravljanje
poverljivim podacima je definisano u okviru sistema menadimenta bezbednoi¢u informacija, a
zaposleni se na samom podetku angaZovanja upoznaju sa zahtevima i pravilima postupanja sa
poverljivim podacima.

Zalbeni mehanizmi

Prepoznajemo vaZnost preduzimanja koraka za identifikaciju i ublaZavanje svih stvarnih ili potencijalnih
negativnih uticaja na ljudska prava u koje moZemo biti ukljuéeni, direktno ili indirektno, kroz sopstvene
aktivnostiili kroz nase poslovne odnose. U skladu sa tim nastavljamo da gradimo svest nadih zaposlenih
o ljudskim pravima, podsti€udi ih da govore i izraze zabrinutost po bilo kom osnovu.

U cilju lakse prijave bilo koje vrste Zalbe koja se tice krienja ljudskih prava, obezbedili smo vise nadina
komunikacije. Prijava moZe biti podneta anonimno, a svaki prijavljeni sluéaj tretiramo sa jednakom
painjom i uspostavljamo adekvatne mere kao odgovor na krienje ljudskih prava.

Svaki pojedinac moZe prijaviti prigovor ili Zalbu, kao i iskazati svoje mi3ljenje putem internog portala ili
email adrese speaklUp@milsped.com,

Politika ljudskih prava je obavezujuca za sve zaposlene u kompanijama ¢lanicama Miliped grupe, od
kojih se zahteva da postupaju na zakonit i kolegijalan nacin prema svima. Takode, otekujemo od nasih
partnera da dele zajednicke vrednosti i principe ljudskih prava i da obavljaju svoje poslovanje na eti¢ki
nacin i sa integritetom.

Politika o ljudskim pravima podleZe redovnoj proveri primerenosti svrsi | po potrebi se aZurira. Ova
politika se komunicira unutar kompanije i dostupna je svim zainteresovanim stranama.
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